Vseobecné obchodni podminky

vydané v souladu s ust. § 1751 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v
platném a u¢inném znéni (dale jen ,NOZ") spoleCnosti

SINTEX, a.s., ICO 25298496, DIC CZ69900748, se sidlem Moravska 1078, 560 02 Ceska
Trebova, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil
B, vlozka 1896

kontaktni udaje:

adresa pro dorucovani: Moravska 1078, 560 02 Ceska Trebova

telefonni Cislo: +420 465 569 960

kontaktni e-mail: info@sintex.cz

weboveé stranky: www.sintex.cz

(dale jen ,Podnikatel)

l. VSeobecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky upravuji v souladu s § 1751 odst. 1 NOZ vzajemna prava a

povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti se v§emi smlouvami uzaviranymi mezi
Podnikatelem a jeho zakazniky v postaveni podnikatele ve smyslu § 420 odst. 1 NOZ
(dale jen ,Zakaznik®). Podnikatel v souladu se § 1751 odst. 2 NOZ vylu€uje aplikaci
obchodnich podminek Zakaznika, a to i vtéch C&astech, které nejsou s témito
obchodnimi podminkami v rozporu, ledaze je vyslovné akceptuje pisemnou formou.
Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pfed znénim obchodnich podminek. Tyto
obchodni podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy.

Il. Poptavka a uzavreni smlouvy

1. Nabidky Podnikatele jsou nezavazné a Ize je kdykoliv odvolat.
2. Poptavka Zakaznika (objednavka) se povaZuje za zavaznou a jeji odvolani je mozné

pouze s vyslovnym pisemnym souhlasem Podnikatele. Poptavku zasila Zakaznik
Podnikateli pisemné na adresu sidla nebo na emailovou adresu uvedenou v zahlavi
téchto VOP, popfipadé na emailovou adresu konkrétniho obchodniho manazera.
Poptavka Zakaznika musi obsahovat jednoznacnou identifikaci Zakaznika (nazev,
identifikacni Cislo, sidlo a osobu opravnénou jednat za Zakaznika vcetné titulu
k opravnéni jednat), pfesny popis zbozi nebo sluzby, mnozstvi nebo rozsah, navrh
Ihaty k poskytnuti & dodéani, cenu a dal$i. Udaje neuvedené v objednévce, na dodacim
listu nebo na faktufe nemohou byt pfedmétem reklamace Zakaznika.

Bez souhlasu Podnikatele Ize objednavku zrusit pouze pokud bude zru$eni objednavky
doru¢eno Podnikateli pfed doru€enim objednavky nebo sou€asné s ni. Smlouva se
povazuje za uzavienou v okamziku, kdy Podnikatel pisemné potvrdi pfijeti objednavky,
nebo v okamziku uskute¢néni dodavky v souladu s objednavkou.


http://www.sintex.cz/

lll. Popisy produktt

1.

2.

Zobrazeni zbozi, nakresy, Udaje o rozmérech a dalsi charakteristika zbozi uvedena
v katalozich, prospektech, cenicich a jinych tiskovinach je nezavazna.

Podnikatel si vyhrazuje pravo na vyrobni zmény a zmény v technickych parametrech,
zbozi, pokud jimi nejsou nepfiméfené dotéeny zajmy Zakaznika, ucel vyuziti zbozi
atyto zmény jsou bézné v obchodnim styku. Popisy produktl v zadném pfipadé
nepredstavuji zaruku za jakost zbozi dle § 2113 NOZ. Podnikatel neruéi za pfipadné
tiskové chyby v katalozich, prospektech, cenicich a jinych tiskovinach.

IV. Dodavka, prechod rizika vzniku Skody

1.

2.
3.
4.

Neni-li sjednano jinak, mistem odeslani zboZi je sidlo Podnikatele nebo jeho
expedicni sklad.

Druh a zpusob dopravy voli Podnikatel s pfihlédnutim k vlastnostem zbozi.

Veskeré naklady spojené s dodanim zbozi na misto ur€eni jdou k tizi Zakaznika.
Riziko vzniku nahodné Skody pfechazi na Zakaznika okamZzZikem predani zboZzZi
k pfepravé, neni-li sjednano jinak.

Pokud byla sjednana doba dodani zbozi mimo obvyklou provozni dobu Zakaznika,
Podnikatel vyloZi zbozZi na misté k tomuto zakaznikem pfedem urCeném. Podnikatel
si vyhrazuje pravo dodat zbozi formou dil€ich dodavek a tyto vyuctovat oddélené.
Nebude-li Podnikatel schopen splnit svou povinnost dodat zbozi fadné a vcas
v dusledku pusobeni vyssi moci, stavky, vyluky, pandemie nebo v dusledku jinych
nepfredvidanych piekazek, které nemlze ani pfi vynalozeni pfiméfené péce odvratit,
at’ uz maji pavod v provozu Podnikatele nebo v provozu nékterého z jeho dodavateld
(napfiklad v dasledku provozni &i dopravni poruchy, v disledku nedostatku materialu
nebo zasahu organ( statni spravy), prodluzuje se dodaci lhGta o dobu trvani takové
prekazky. Bude-li v dusledku shora uvedenych okolnosti nemozné splnit povinnosti
dle uzaviené smlouvy upiné Ci ¢asteCné, nebo stane-li se plnéni smlouvy pro jednu
ze stran nepfiméfené ve vztahu k poskytnutému protiplnéni, je tato smluvni strana
opravnéna od smlouvy zcela nebo z€asti ustoupit. Ustanoveni pfedchoziho odstavce
se uplatni, i kdyz shora uvedené prekazky nastanou v dobé, kdy je Podnikatel jiz v
prodleni.

V. Cena, platebni podminky

1.

w

Cenou se rozumi cena véetné prislusné dané stanovené dle zvlastnich pravnich
predpisu platnych a u€innych v dobé fakturace.

Cena nezahrnuje celni poplatky, naklady dopravy, pojisténi, balné a pfiplatky
k dopravnému, poplatky za spésné, expresni, postovni nebo specialni zasilky, které
jdou k tizi Zakaznika.

Obaly nelze vracet.

Pokud nebylo dohodnuto jinak, je fakturovana cena splatna v okamziku doruceni
faktury.

Odpocty skonta a prodlouzeni Ihuty splatnosti jsou mozné jen na zakladé predchozi
dohody smluvnich stran a musi byt na faktufe vykézany oddélené. Odpocty skonta
nelze zasadné provadét z uhrady prepravnich nakladl, z ceny za sluzby a z ceny
hrazené v hotovosti. Pokud si Zakaznik pfi placeni faktur skonto odecte, pak je tieba
pfi vyuctovani dobropist skonto odpovidajicim zpusobem vyuctovat zpét.



o

V pfipadé prodleni s uhradou bude uplatfiovan narok na uhradu urokd z prodleni

v zakonné vysi.

Bude-li pInéni Zakaznika ohroZzeno okolnostmi, které nastaly po uzavieni smlouvy,

nebo o kterych Podnikatel pfi uzavieni smlouvy nevédél a nemél védét, je Podnikatel

v souladu s § 1912 NOZ opravnén odepfit pInéni. Pravo na odepfeni pIinéni odpada,

jakmile Zakaznik poskytne pIlnéni nebo je dostateCné zajisti.

Pravo na zadrzeni plateb nebo zapoclet vzajemnych pohledavek je Zakaznik

opravnén uplatnit pouze pokud jsou jeho pohledavky &i jiné naroky Podnikatelem

uznané jako nesporné a pokud jsou spinény podminky zapocteni dle § 1982 a nasl.

NOZ. Toto ustanoveni se nevztahuje na naroky a pohledavky Zakaznika vzniklé

v pfimé souvislosti s uplatnénim vad zboZi, jez bylo dodano na zakladé téhoz

smluvniho vztahu, jako narok Podnikatele na uhradu ceny.

V pfipadé prodleni Zakaznika s uhradou ceny Podnikateli je Zakaznik povinen

zaplatit Podnikateli smluvni pokutu ve vysi:

- 0,05% zdluzné castky za kazdy dne prodleni v pfipadé prodleni do 30 dna
véetné,

- 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni v pfipadé prodleni nad 30 dnu.

VI. Vyhrada vlastnictvi, postoupeni pohledavek

1.

Dodané zbozi zustava az do Uplné uhrady kupni ceny ve vyluéném viastnictvi
Podnikatele. Jedna se o vyhradu vlastnického prava dle § 2132 NOZ.

Zakaznik je povinen spravovat zbozi ve vlastnictvi Podnikatele s péc€i fadného
hospodare. Zakaznik je opravnén zbozi ve vlastnictvi Podnikatele dale prodat, jedna-
li tak v ramci vykonu své obvyklé obchodni Cinnosti, je-li to v souladu s ucelem
uzaviené smlouvy a pokud realizuje dal§i prodej oproti platbé v hotovosti nebo s
vyhradou vlastnického prava. Tento souhlas je odvolatelny. S vyjimkou dalSiho
prodeje je Zakaznik povinen zdrzet se takového nakladani se zbozim, které by bylo
zpusobilé znemoznit uspokojeni pohledavky Podnikatele &i ohrozit jeho prava
vyplyvajici z uzaviené smlouvy.

Zakaznik timto v souladu s § 2040 NOZ postupuje Podnikateli veSkeré pohledavky,
které mu vzniknou viéi tfeti osobé ztitulu smlouvy o koupi zbozi ve vlastnictvi
Podnikatele nebo jiné smlouvy, na zakladé, které dojde k jeho zcizeni. Ugelem tohoto
postoupeni je zajiSténi zavazku Zakaznika uhradit kupni cenu dle uzaviené kupni
smlouvy. Zakaznik je povinen zaslat Podnikateli na jeho Zadost aktuadlni pfehled
pohledavek, které byly postoupeny na zakladé tohoto ustanoveni véetné vSech
dokumentu s nimi souvisejicich a souasné o postoupeni informovat dotéenou treti
osobu. Jestlize Zakaznik obdrzi uhradu na nékterou z postoupenych pohledavek, je
povinen ji neprodlené vyplatit Podnikateli.

Jestlize Z&kaznik provede jakékoliv zmény ¢&i upravy na zboZi ve vlastnictvi
Podnikatele, nevznika mu vic&i Podnikateli zadny narok, pfedev§im narok na Uhradu
nakladu.

Zakaznik je povinen Podnikateli bezodkladné oznamit jakykoliv zasah tfeti osoby do
vlastnického prava Podnikatele ke zbozZi & do jemu postoupenych pohledavek
a predat mu veSkeré potfebné dokumenty (napf. exekucni pfikaz, soupis majetku
apod.). Zakaznik je sou€asné& povinen upozornit tfeti osobu na to, Ze postizeny
majetek Ci pohledavky jsou ve vlastnictvi Podnikatele. Vyhrada vlastnického prava a
prava s ni souvisejici trvaji az do uUplného uhrazeni kupni ceny zbozi Zakaznikem
Podnikateli.



6.

Splacenim kupni ceny dochazi k pfevodu vlastnického prava ke zbozi na Zakaznika
a také k naplnéni rozvazovaci podminky k zajiStovacimu pfevodu prava dle odst. 3.
tohoto ¢lanku.

VII. Poskytnuti zaruky a odpovédnost za vady

1.

Zakaznik je povinen dodané zbozi pfi prevzeti prohlédnout a pfipadné vady bez
zbyte¢ného odkladu ohlasit.

Reklamaéni podminky a postup reklamace se fidi Reklamaénim fadem Podnikatele
(proklik na reklamacni fad) dostupnym na webovych strankach Podnikatele
www.sintex.cz.

VIll. VSeobecné rucéeni, nahrada vydaju

1.

Podnikatel odpovida pouze za Skodu vzniklou umysiné &i z hrubé nedbalosti,
za zavinénou $kodu na zdravi ¢i na Zivoté, Skodu zpusobenou vadami, které Istivé
zamlCel a za Skody zpUsobené vadou vyrobku dle § 2939 NOZ.

Zakaznik se uzavienim smlouvy vyslovné vzdava naroku na nahradu Skody vzniklé
z jinych pravnich tituld. Podnikatel dale odpovida za Skodu vzniklou Uumysinym
porusenim podstatnych smluvnich povinnosti. V takovém pfipadé je Podnikatel
povinen uhradit Skodu v rozsahu, jaky mohl rozumné predpokladat. Podstatnou
smluvni povinnosti se rozumi takova, na které zavisi splnéni smlouvy a na jejiz
dodrZzeni se Zakaznik spoléha do té miry, ze by v pfipadé jeji absence smlouvu
neuzavrel.

IX. Misto plnéni, soudni prisluSnost, rozhodné pravo

1.
2.

Mistem pInéni je Ceska Trebova, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.

Pro rozhodovani ve$kerych sporl vyplyvajicich ¢&i souvisejicich s uzavienou
smlouvou je obecny soud Podnikatele. Pro smluvni vztah plati pravo Ceské republiky.
Aplikace Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi je smluvnimi stranami
vyloucena.

X. Ochrana osobnich udaju

1.

Podnikatel zpracovava osobni udaje Zakaznikl — fyzickych osob podnikajicich,
uvedené ve smlouvé Ci objednavce pro ucely plnéni povinnosti vyplyvajicich
Z uzaviené smlouvy vedeni fadného ucetnictvi, a to na zakladé €l. 6 odst. 1 pism. b),
c) nafizeni €. 2016/679, obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen
nafizeni GDPR). Osobni udaje budou zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu
a dale ulozeny nejdéle po dobu 15-ti let, tedy po dobu béhu proml&ecich Ihut. Osobni
udaje mohou byt v souladu se ¢&l. 28 nafizeni GDPR pfedavany zpracovatelim
osobnich udaji. Osobni udaje budou pfedavany do tfetich zemi. Zakaznik muze vici
Podnikateli uplatnit pravo na pfistup k osobnim udajim, jejich opravu, vymaz, i
omezeni zpracovani. Zakaznik ma dale pravo na prenositelnost osobnich udajd, na
vzneseni namitky proti zpracovani ¢i na podani stiznosti k dozorovému organu,
kterym je Ufad na ochranu osobnich tdaji CR.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1.1.2022


http://www.sintex.cz/

